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3.3. liоля полуtателей усrуг, удовлетворенных l(оступностью образовательной деятельности для инвалидов

Интегральное значение по критерию 3

4. .Щоброжелательность, вежливость работников организации

4.1, .Що,тЯ полулателей услуг, удовпетворенных доброжелательностью, вежливостью работников оЪtщовательной
органи3ации, обеспечивающих первичный контакт и информирование полrrатеJul усJIуги при непосредQтвенном

обращении в организацию

4.2, .Щоля полуtателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников офазовательной
организации, обеспечиваюЩих непосредСтвенное оказание услуги при обращении в организацию социальной

4.3,.ЩолЯ получателей услг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников обрщовательной
организации при использовании дистанционных форм взаимолействия

Интегральное значение по критерию 4

5, Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности

5.1. !оля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной сферы родствецникам и
знакомым

5.2. flоля Полу.;ателей услуг, удовлетворенных организационными условиями предоставления услуг

5.3. [оля ПОЛу..rателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в образовательной организаtlии

Интегральное значение по критерию 5

Атки в

По результатам оценки критерия

На стендах вI{утри организации отсугствуют единицы информации,
предусмотрен}Iые t.IормативI,IыIии правовыми актами,На официальшом сайте

"организации отсутствуют едлtн}lцы информашии, предусмотренные
нормативными правовыми актами.

(Открытость и доступность
информации)

заплечаний нет

По результатам оценки критериJl

Отсугствует оборулование территори!l, прилегающей1 к организации, и ее

ломещений с учетом доступнос,ги для инвалидов: Выделенные стоянки ддя
автотранспортнь]х средств инвалидов. Специально оборулованные санитарно-
гигиенические rrоN{ещениrL Отсутствуют условия доступности, пOзволяющие
инвалидаlчl поJIучать услуги наравне с другими: .Щублирование дJUl инвалидов

по слуху и зрению звуковой и зрительной информации. Дублирование
надписеЙ, знаков и иноЙ текстовоЙ и графическоЙ информац}Iи знаками,

выполненными рельефно-точечныr\,t шрифтом Брайля,
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кКомфортность условий
предоставления услуг>

запtечаний нет

По результатам оценки критерия замечаний нет

По результатам оценки критерия

<Открытость и достуllность
информации>

Привести информlаttию на стенлах внуrри организации в соответствие
,гребоваtlиями нормативtIых правовых актов, FIa офиuиальнорt сайте
организации отсугствуют единицы информации, предусмотренные

нормативными правовыми актами.

запtе"lаний нет

По результатам оценки критерия

кКомфортность условий
предоставлениJI услуг))

Обеспечить оборудование территории, прлIлегаIощей к оргашизации, и ее
помеtllений с r]етом лоступности для инвалидов: Выделенные стоянки для

авто]ранспорт1.1ых средств ипвал}lдов. Специальrtо оборулованtIь]е са}Iитарно-
гигиенические помещения. Обеспе.tить условия доступности, позволяющие

инвалидам получа,гь уOлуги наравне с другими: !ублирование для инв,uIидов
по сл)4(у }I зрениlо звулiовойt и зрительноli инфортuации..Д,ублирование

надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками,
выполненными рельефно-тоtIечным шрифтом Брайля.

запlечаний нет

По результатам оценки критериrI запtечаний нет
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